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Aan: 

World Class Maintenance netwerk 

Ondernemingen & Onderwijs- en Kennisinstellingen 

 

datum:   28 juli 2009 

        referentie nr.: WCM/MW/2009001 

        behandeld door: MW/SC  

       onderwerp: WCM innovatieprogramma 

 

Geachte relatie,  

 

Met deze brief willen wij graag uw aandacht (en die van uw “boardroom” / directie) vestigen op het 

nationale innovatieprogramma voor de onderhoudssector; het innovatieprogramma World Class 

Maintenance. Dit programma biedt u de mogelijkheden om versneld uw bedrijfsdoelstellingen te 

realiseren. Maintenance is voor Zuid-Nederland en in het bijzonder de Rijn-Schelde Delta een belangrijk 

speerpunt en is vanuit het Pieken-in-de-Deltaprogramma ontwikkeld. Met dit nieuwe 

innovatieprogramma worden de ambities regionaal verankerd maar tevens ook nationaal opgeschaald ! 

Deze brief en de bijbehorende stukken geven u de benodigde informatie en de mogelijkheid om uw 

intentie tot participatie kenbaar te maken. Alle partijen krijgen gelijke kansen om via een 

intentieverklaring (voorinschrijving) de deelname aan het programma kenbaar te maken. Dit is mede 

noodzakelijk om ook de beoogde cofinanciering door overheden voor dit programma te verwerven.  

 

NVDO, Profion en World Class Maintenance 

Met het visiedocument “World Class Maintenance in de Nederlandse Delta” is in 2007 de 

onderhoudssector en haar dynamiek, kansen en bedreigingen in kaart gebracht. Maintenance (MRO, 

Maintenance Repair & Overhaul) vertegenwoordigt een miljarden business in Nederland met een 

jaarlijkse omzet van 18 miljard euro en werkgelegenheid voor meer dan 150.000 mensen. NVDO, 

Profion en World Class Maintenance hebben de krachten gebundeld om de sector de benodigde impuls 

te geven. Met dit innovatieprogramma voor de sector worden hiervoor een structureel platform en 

middelen geboden, met een uniek, cross sectoraal karakter. Een hoogstaande onderhoudssector is van 

cruciaal belang om kapitaalintensieve industrieën voor Nederland te behouden, gezien de significante 

bijdrage van onderhoud op de operatie. Hoogwaardig onderhoud, “World Class Maintenance”, leidt 

immers tot een optimale beschikbaarheid van kapitaalgoederen tegen minimale kosten. Professioneel 

onderhoud levert de hefboom en draagt bij aan duurzame uitnutting van kapitaalgoederen, levert 

energie efficiency, leidt tot emissie reducties en resulteert in hogere veiligheidsniveaus. 

 

Ambities innovatieprogramma World Class Maintenance 

Onderhoudsbewust ontwerpen van installaties. Fysisch faalgedrag van systemen begrijpen en daarop 

kunnen anticiperen. Langer uitnutten van installaties en daarmee investeringen uitstellen of voorkomen. 

De conditie op afstand bewaken. Uitvoering en logistiek rondom onderhoud effectief en efficiënt 

organiseren. En daar als land ijzersterk in blijven, zo de concurrentiepositie van de eigen industrie te 

verstevigen én deze onderhoudskennis, -producten en -diensten internationaal vermarkten.  
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Dat zijn de ambities van World Class Maintenance in een notendop; een innovatieprogramma opgezet 

voor en door de sector. In de bijlagen treft u informatie over het “Masterplan World Class Maintenance 

2010-2014 - Creating sustainable business together”. In dit masterplan presenteert de sector een 

innovatieprogramma van € 50 miljoen. Geschreven voor en grotendeels ook door u, met de 

mogelijkheid tot participatie in projecten gericht op innovatie, toepassing en commercialisering van 

kennis. Projecten met branchegenoten, specialisten, collega bedrijven en gerenommeerde onderzoeks- 

en onderwijsinstellingen, al dan niet cross-sectoraal opgezet.  Met dit programma wordt ook transitie 

gemaakt van diverse parallelle projectorganisaties naar 1 organisatie met een helder programma, 

activiteiten en structurele financiering (publiek-privaat). 

 

Uw deelname 

In de periode eind juli 2009 tot en met medio oktober 2009 wordt aan ondernemingen en onderwijs- en 

kennisinstellingen via deze brief en bijlagen de mogelijkheid geboden om deelname aan het programma 

kenbaar te maken. Dit kan op diverse manieren en staat beschreven in de samenvatting van het 

masterplan en tevens in de intentieverklaring (bijlage). Uw inschrijving kunt u tot en met 14 

september 2009 insturen naar info@worldclassmaintenance.com.  

 

Namens de drie partijen WCM, NVDO en Profion bevelen wij u de participatie aan dit programma van 

harte aan. Wij roepen u op om uw deelname op korte termijn vast te leggen, via de intentieverklaring. 

Tevens zien wij graag uw steun aan dit programma door aanwezigheid bij het gezamenlijke congres op 

15 oktober 2009 te Breda (14:00-19:30 uur). Die middag zullen de historie, status quo en toekomst 

van het masterplan voor de onderhoudssector toegelicht worden en wordt het plan voor cofinanciering 

aan o.a. het Ministerie van Economische Zaken aangeboden. Creating sustainable business together! 

 

Hoogachtend, 

 

Namens    Namens    Namens 

Stuurgroep World Class Maintenance Bestuur NVDO   Bestuur Profion 

      

 

 

dr. ir. A.W. (Aad) Veenman  H.C. (Dick) Huybens MBR ir. P.R.R. (Roelf) Venhuizen 

www.worldclassmaintenance.com www.nvdo.nl   www.profion.nl 

 

       

Bijlagen: 
- Intentieverklaring participatie WCM programma (s.v.p. invullen en retourneren) 

 

- Inhoudsopgave, voorwoorden en Executive Summary masterplan WCM 2010-2014 

 

Bijlagen (beschikbaar op aanvraag via een e-mail naar info@worldclassmaintenance.com): 

 

- Volledige Masterplan “World Class Maintenance 2010-2014 - Creating sustainable business 

together“ (PDF op aanvraag beschikbaar) 

 

- Kennisinventarisatie “Maintenance NL” (WO / HBO). NB: dit document is als PDF op aanvraag 
beschikbaar en bevat een overzicht van onderzoeks- en onderwijsgroepen binnen de 
Nederlandse universiteiten en hogescholen die actief met technologie, organisatie en systemen 
bezig zijn welke een directe relatie hebben met maintenance.  


